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oe. SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
t7. EMILIA-ROMAGNA

Azienda Ospedaliero - Universitaria di Parma

S.C.I. Acquisizione Beni

DETERMINAZIONE

OGGETTO:  approvazione degli esiti della procedura negoziata sotto soglia, ai sensi dell’art. 36, comma
2), lettera b, del D.Lgs n. 50/2016 e ss.mm.ii., espletata tramite il mercato elettronico del
SATER (Sistema di Acquisti Telematici Regione Emilia Romagna) - Intercent-er, per
'assegnazione della fornitura di un sistema informatico di gestione degli ambulatori
del’'U.O. Malattie Infettive ed Epatologia, comprensivo di un anno di garanzia a partire dalla
data di collaudo e di un servizio biennale di Help Desk, manutenzione ed assistenza tecnica
e sistemistica. Spesa complessiva € 59.780,00 I.V.A. compresa (di cui € 18.900,00
finanziati mediante Commessa CONDOR). CIG 7820958AB4.

IL DIRETTORE

RICHIAMATO I'atto deliberativo n. 366 del 27/09/2016 avente oggetto “Istituzione del Dipartimento
Interaziendale "Tecnico e Logistica" tra I'Azienda Unita Sanitaria Locale di Parma e I'Azienda Ospedaliero -
Universitaria di Parma in attuazione del processo di integrazione delle funzioni di area
tecnico-amministrativa e di staff - Articolazione organizzativa - Approvazione della specifica convenzione
attuativa -”;

CONSTATATA la propria competenza ad emanare I'atto in oggetto;

RICHIAMATA la Legge 28 dicembre 2015 n. 208, art. 1, commi 512/517;

RILEVATO in particolare che il comma 513 prevede la definizione da parte dell'’Agenzia per ['ltalia Digitale
di un piano triennale per linformatica nella Pubblica Amministrazione contenente, per ciascuna
amministrazione e per ciascuna categoria di beni e servizi informatici e di connettivita, i fabbisogni sulla
base dei quali i soggetti aggregatori dovranno svolgere le procedure di gara e le negoziazioni necessarie a
garantire la piena funzionalita dei servizi;

DATO ATTO che il suddetto piano triennale risulta ancora in fase di elaborazione e che quindi non risulta
possibile ad oggi attivare procedure di gara e/o negoziazioni in coerenza con le previsioni ed i fabbisogni in
esso contenuti;

VISTA la Circolare AGID n. 2 del 24/06/2016 ad oggetto “ Modalita di acquisizione di beni e servizi ICT,
nelle more della definizione del Piano triennale per I'informatica nella P.A.”, previsto dalle disposizioni di cui
all'art. 1, comma 513 e seguenti della Legge 28/12/2015 n. 208;



RICHIAMATO in particolare il paragrafo 4 lett. e) della citata circolare, che si riporta di seguito: “Pertanto le
amministrazioni e le societa inserite nel conto consolidato ISTAT possono effettuare acquisti di beni e
servizi informatici in via autonoma solo dopo aver verificato che non siano disponibili strumenti di
aggregazione, attraverso la consultazione delle apposite pagine web (www.consip.it,
www.acquistinretepa.it, nonché la sezione “soggetti aggregatori”’). Ogni qual volta le amministrazioni e le
societa di cui al comma 512 non possano ricorrere ai detti strumenti a causa dell'indisponibilita del
bene/servizio o della sua inidoneita al soddisfacimento del fabbisogno ovvero nei casi di necessita ed
urgenza comunque funzionali per assicurare la continuita della gestione amministrativa, esse potranno
procedere ad acquisti autonomi soltanto previa autorizzazione motivata dellorgano di vertice
amministrativo”;

PRESO ATTO che la Centrale Regionale di acquisto Intercent-ER, quale soggetto aggregatore, sta
concludendo la fase di rilevazione dei fabbisogni espressi dalle Aziende Sanitarie;

DATO ATTO che i servizi in argomento sono stati inseriti nella Deliberazione n. 477 del 09/05/2019 della
scrivente Azienda, predisposta ai sensi della Legge 28/12/2015 n. 208, quale autorizzazione a procedere
per 'anno 2019;

RICHIAMATO r'art. 21 del DiIgs 50/2016, che stabilisce al comma 1 che “Le amministrazioni aggiudicatrici
adottano il programma biennale degli acquisti di forniture e servizi e il programma triennale dei lavori
pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali e, al comma 6, che “ll programma biennale di forniture e
servizi e i relativi aggiornamenti annuali contengono gli acquisti di forniture e di servizi di importo unitario
stimato pari o superiore a 40.000 euro";

RICHIAMATO [I'atto deliberativo n. 392 del 16/04/2019 mediante il quale & stata recepita la
programmazione integrata degli acquisti di forniture e servizi per le esigenze delle Aziende Sanitarie della
Regione Emilia Romagna (Masterplan) biennio 2019 — 2020, nell’'ambito della quale la fornitura in oggetto
verra inserita;

VISTA la nota prot. n. 0007777 del 20/02/2019, agli atti della procedura, con la quale il Direttore del
Servizio Informativo Aziendale ha richiesto I'attivazione delle procedure di gara per I'acquisizione di un
sistema software specifico per la gestione informatizzata dell’attivita degli ambulatori dell’'U.O. Malattie
Infettive ed Epatologia, comprensivo di un anno di garanzia a partire dalla data di collaudo e di un servizio
biennale di Help Desk, manutenzione ed assistenza tecnica e sistemistica, fornendo contestualmente
idoneo capitolato indicativo delle caratteristiche tecnico-funzionali, dei moduli software nonché delle
condizioni relative ai servizi di assistenza e manutenzione, avvio e formazione necessari;

RICHIAMATA la Determinazione n. 253 del 07/03/2019, con la quale sono stati attivati gli atti istruttori in
ordine all’esperimento delle procedure di gara per il sistema informatico in argomento, cosi come previsto
dall'art. 32, comma 2), del D.Lgs. n. 50/2016 e ss. mm. ed ii., con pubblicazione dell'avviso di indagine di
mercato, ai sensi dell'art. 216, comma 9, D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.;



PRESO ATTO che il Servizio Acquisizione Beni ha pertanto attivato una gara, mediante procedura
negoziata sotto soglia (base d’asta € 73.700,00 I.V.A. esclusa), espletata tramite il mercato elettronico della
piattaforma Intercent-ER, con modalita aperta a tutti gli operatori economici regolarmente iscritti alla classe
merceologica di interesse (72268000-1 - Servizi di fornitura di software), indicata nel predetto avviso;

ACCERTATO che entro il termine perentorio del 06/05/2019 hanno presentato offerta telematica le
seguenti ditte:

ARKO Srl

ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA SpA
DEDALUS ITALIA SpA

EL.CO. Srl

LOG 80 Srl

MILIARIS Srl

CID Software Studio SpA

LORAN Srl

DATA PROCESSING SpA

DATO ATTO che laffidamento della fornitura avverra a favore dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa, valutabile in base alle caratteristiche qualitative e funzionali, secondo i parametri indicati nella
lettera d’invito e a seguito di valutazione tecnica da parte di un Gruppo di Lavoro, individuato per tale
incarico;

CONSTATATO che il suddetto Gruppo di Lavoro si € riunito nei giorni 14/06/2019, 19/06/2019, 28/06/2019,
09/07/2019 e che dli esiti della valutazione tecnica effettuata sono rilevabili dal verbale che risulta agli atti
della procedura;

PRESO ATTO dei punteggi di qualita assegnati dal Gruppo di Lavoro ed elaborati sulla piattaforma Sater di
Intercent-er, riportati nella tabella allegata al presente atto (Allegato 1) e dell’esclusione delle ditte Arko
S.rl., Log80 S.r.l., Miliaris S.r.l., CID Software Studio S.pA. e Loran S.r.l., dalla successiva fase di
comparazione economica, in quanto le stesse non hanno ottenuto il punteggio minimo previsto di 55/70;

DATO ATTO che si € proceduto, tramite la medesima piattaforma informatica, all’apertura delle offerte
economiche presentate dalle ditte Engineering Ingegneria Informatica, Dedalus, EL.CO e Data Processing,
in quanto il punteggio tecnico ottenuto ha consentito di accedere al riscontro economico;

PRESO ATTO delle offerte economiche telematiche presentate dalla suddette ditte concorrenti e dei relativi
punteggi economici attribuiti, nonché dei punteggi complessivi ottenuti, tutti calcolati dal sistema informatico
della piattaforma, i cui esiti finali risultano nella tabella — Allegato 2 — anch’essa allegata al presente atto;



RITENUTO pertanto di assegnare la fornitura in oggetto alla ditta DATA PROCESSING S.p.A., poiché ha
ottenuto il maggior punteggio complessivo qualita/prezzo di 96,70, alle seguenti condizioni:

SISTEMA INFORMATICO DI GESTIONE PER AMBULATORI U.O. MALATTIE INFETTIVE ED
EPATOLOGIA, comprensivo di un anno di garanzia a partire dalla data di collaudo e di un servizio biennale
di Help Desk, manutenzione ed assistenza tecnica e sistemistica
(C.d.c. 1217 - U.O. Malattie Infettive ed Epatologia — Ambulatori)

Sistema informatico di gestione, comprensivo di un anno di garanzia
e di un servizio biennale di Help Desk, manutenzione
ed assistenza tecnica e sistemistica € 37.000,00

Servizio biennale di Help Desk, manutenzione, assistenza
Tecnica e sistemistica post- garanzia

(canone annuale € 6.000,00) canone biennale € 12.000,00
Imponibile € 49.000,00
.V.A. 22% € 10.780,00
TOTALE € 59.780,00

VERIFICATO che, come da indicazione riportata nella predetta nota del Servizio Informastivo Aziendale, la
spesa complessiva ammonta a € 59.780,00 IVA compresa e che la stessa € finanziata come segue:

- € 18.900,00 tramite la disponibilita di cui alla Commessa CONDOR

- € 40.880,00 tramite la disponibilita di cui alla Commessa W49/2017/12/a;

VERIFICATO che, in applicazione:

- dellart. 21 L.R. 11/2004 in materia di convenzioni Intercent-ER,;

- dell’art. 26 della L. 488/99, modificata dall’art. 1, comma 4 della L.191/04, in materia di convenzioni
Consip;

- dell’atto deliberativo n. 44 del 29/03/2005, rinnovato con atto deliberativo n. 67 del 07/04/2008 e
prorogato con atto deliberativo n. 79 del 04/04/2012, in materia di adesione ai processi di
approvvigionamento AVEN;

il sistema informatico di cui sopra non rientra tra i beni/servizi oggetto delle predette convenzioni e
procedure;

RICHIAMATO l'atto deliberativo n. 272 del 19/03/2019 mediante il quale & stato approvato il Regolamento
per la disciplina dei controlli in fase di esecuzione dei contratti per la fornitura di beni e servizi e
l'individuazione dei relativi compiti del Responsabile Unico del Procedimento e del Direttore del’Esecuzione
del Contratto;

DATO ATTO che, su indicazione del Direttore del Servizio Informativo Aziendale, viene individuato il Dott.
Simone Boni quale DEC del contratto ai sensi dell’art. 101 comma 2 del D.Lgs. 50/2016;



DATO ATTO che ¢ stata individuata Alessandra Aschieri quale Responsabile del Procedimento, ai sensi
del Capo Il della legge 7.08.90 n. 241 e ss. mm. ed ii. ed ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs. 50/2016;

Determina

Per le motivazioni esposte in premessa:

1) di autorizzare I'acquisizione di un sistema informatico di gestione degli ambulatori del’U.O. Malattie
Infettive ed Epatologia, comprensivo di un anno di garanzia a partire dalla data di collaudo e di un
servizio biennale di Help Desk, manutenzione ed  assistenza tecnica e sistemistica, cosi come richiesto
dal Direttore del Servizio Informativo Aziendale con la nota sopra  richiamata;

2) di assegnare la fornitura del suddetto sistema alla ditta DATA PROCESSING S.p.A., per le motivazioni
sopra esposte, ai  sensi dell'art. 36, comma 2), lettera b, del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., alle condizioni
indicate in premessa;

3) di dare atto che la spesa complessiva ammonta a € 59.780,00 I.V.A. compresa e che la stessa &
finanziata come segue:

- per € 18.900,00 tramite la disponibilita di cui alla Commessa CONDOR — conto A011002 (Software) —
Assegnazione 19CONDORSIA01112;

- per € 40.880,00 tramite la disponibilita di cui alla Commessa 2017/12/a_W49FONDO19 — conto
A011002 (Software) — Assegnazione 192017/12a_W49FONDO19_SIA01112

Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90:
Alessandra Aschieri

Firmato digitalmente da:

Silvia Orzi



ALLEGATO 1 - TABELLA PUNTEGGI TECNICI

Descrizione

Punteggio
massimo

ARKO

ENGINE
ERING

DEDALUS

EL.CO.

LOG
80

MILIARIS

CID

LORAN

DATA
PROCES
SING

Sistema tecnico-
informatico

30

25

27

26

30

26

25

24

21

29

Al

Architettura
applicativa

12

11

11

12

12

11

10

10

12

12

A2

Requisiti
dimensionali
dell'infrastruttura
applicativa e
database

A3

Interfacciamento
con i sistemi
informatici

10

10

10

A4

Documentazione

A5

Licenza

Moduli del sistema
informatico

40

28

37

35

38

27

23

23

28

38

Bl

Qualita dei moduli
funzionali relativi
alla gestione della
cartella
ambulatoriale. La
presenza della voce
opzionale di
gestione della
documentazione
sanitaria sara
positivamente
valutato in questa
voce

20

16

19

18

20

15

12

11

14

19

B2

Qualita dei moduli
per la gestione della
documentazione
prodotta dal
software, con
particolare
attenzione alla
produzione di
checklist e
anamnesi specifiche
per la refertazione.

14

11

14

13

14

10

10

10

14

Qualita del
progetto e
referenze

Caratteristiche
migliorative

TOTALE

70

53

64

61

66

53

48

47

49

67




Allegato 2 — Punteggi economici

DITTE DATA EL.CO ENGINEERING DEDALUS
PROCESSING INGEGNERIA ITALIA
INFORMATICA
Offerta economica € 49.000,00 € 48.500,00 € 65.961,50 € 66.024,40
Punti valutazione
29,70
economica 30 16,62 16,56
. . 61

Punti valutazione 67 66 64
tecnica
TOTALE PUNTI 96,70 96,00 80,62 77,56




