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ALLEGATO 1 – CAPITOLATO TECNICO 

 

OGGETTO E CARATTERISTICHE DELLA FORNITURA 
 

 
Oggetto del presente capitolato è la fornitura di un Servizio di noleggio continuativo di letti fluidizzati, per il 
trattamento e la cura di pazienti con ferite chirurgiche e traumatiche e per la terapia delle lesioni cutanee di 
particolare gravità in Pazienti ustionati e/o traumatizzati ,lesioni da decubito gravi, o pazienti con 
insufficienza acuta dell’organo cutaneo, necessario a reparti vari dell’Azienda Ospedaliera Universitaria di 
Parma (Centro Grandi Ustionati; Chirurgia Plastica Ricostruttiva; Terapia Intensiva; TIPO)  
 La fornitura consiste in :  

- Noleggio continuativo  annuo di n°2 letti paziente; 

- Servizio di: 

• consegna dei letti e successivo ritiro a fine utilizzo,  su specifica richiesta  dell’azienda ospedaliera;  

• Trasporto, consegna, smaltimento di eventuali imballaggi, installazione e ritiro dei letti,  presso il 
reparto richiedente  

•  Sanificazione del letto ad ogni cambio paziente con rilascio di  relativa certificazione al momento 
della  consegna del presidio 

• manutenzione full-risk dei sistemi in oggetto; 

• obbligo di rispetto scrupoloso dei percorsi autorizzati dall’AOUPR nella movimentazione dei 
letti (allegato layout x presa visione) 

• obbligo di consegna letti presso i soli locali/reparti idonei (verificati da tecnici AOUPR per 
tenuta solai) 

 

 

Caratteristiche Tecniche di riferimento della fornitura: 

 
 
LETTO PAZIENTE 
 

- letto a galleggiamento, ovvero letto fluidizzato per mezzo di un flusso di aria riscaldata attraverso 
microsfere . Appoggio del paziente su apposito telo di copertura  

- elevata portata: circa 150 kg  

- presenza di ruote piroettanti per agevole e semplice movimentazione e trasporto 

- Altezza regolabile elettricamente 

- Riscaldabile con possibilità di regolazione temperatura 

- Presenza di sistemi di protezione e sicurezza per paziente ed operatore (descrivere) 

- Allarmi acustici e visivi 

- peso e dimensioni  (da dichiarare) compatibili con le caratteristiche tecniche degli spazi di 
destinazione, individuati dall’azienda ospedaliera e riportati negli spazi specificatI in relativo allegato 
tecnico (vedere layout allegato) 

    A tal proposito la ditta  aggiudicatrice della fornitura, deve fornire dichiarazione di idoneità dei sistemi 
proposti, all’installazione nei suddetti locali: pertanto sono a carico delle ditta stessa l’esecuzione di  
verifiche tecniche e di  eventuali opere di adeguamento dei locali nonchè  fornitura di idonei supporti 
(piastre di ripartizione) per la corretta e sicura installazione dei letti. Parimenti, per quanto riguarda la 
consegna e il ritiro dei letti al piano dei vari reparti, la suddetta Ditta,  deve provvedere autonomamente 
con mezzi propri: pertanto dovrà eseguire una verifica preliminare dei percorsi di accesso e della 
fruibilità dei sistemi elevatori disponibili, con l’adozione da parte della ditta stessa, di tutte le 
precauzioni eventualmente necessarie per la protezione dei pavimenti 

- adeguato sistema di decontaminazione  

 
         ACCESSORI 

- sponde laterali  

- componenti ed accessori vari (cavi, trasduttori, ecc…) indispensabili per il suo pieno utilizzo,  con 
spina di alimentazione compatibile con le prese in dotazione ai vari reparti della AOU PARMA 
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SERVIZIO 
 

- erogazione servizio 365 giorni /anno: giorni feriali, festivi e prefestivi 

- consegna dei letti e successivo ritiro a fine utilizzo,  su specifica richiesta  dell’azienda ospedaliera; 
(l’attivazione della richiesta verrà effettuata  dai vari reparti con richiesta scritta a mezzo fax o via e- 
mail ai contatti che la Ditta dovrà fornire per tali comunicazioni).  

- Trasporto, consegna, smaltimento di eventuali imballaggi, installazione e ritiro dei letti,  presso il 
reparto richiedente  

- sanificazione del letto ad ogni cambio paziente per la riduzione del rischio di infezioni incrociate 
incluse le microsfere, con rilascio di relativa certificazione al momento della  consegna del 
presidio al reparto 

-  fornitura telo di copertura dei letti. E’ richiesta la fornitura  per ciascuno dei vari reparti utilizzatori,  
di almeno n°1/2 superfici di copertura da tenere in scorta, e da reintregare dopo l’utilizzo,  su 
comunicazione degli operatori della U.O.  

- manutenzione full-risk dei sistemi: interventi di manutenzione correttiva in numero illimitato di 
chiamate per qualunque tipologia di guasto con fornitura di tutte le eventuali parti di ricambio 
necessarie. Gli interventi di manutenzione correttiva dovranno avvenire con ripristino della piena 
funzionalità entro 24 ore solari dalla chiamata (l’attivazione della chiamata verrà effettuata  dai 
vari reparti con richiesta scritta a mezzo fax o via e- mail ai contatti che la Ditta dovrà fornire per 
tali comunicazioni).  Inoltre è richiesta l’ esecuzione delle verifiche di sicurezza elettrica e 
funzionali  da effettuare ad ogni consegna del presidio, presso il reparto di destinazione del letto,  
e qualora vengano effettuati interventi di manutenzione correttiva in loco 

- rapporti di intervento tecnico: la Ditta deve far pervenire al SIC, preferibilmente per e-mail, una 
copia dei rapporti di intervento, relativi sia alle verifiche di sicurezza elettrica e funzionali che alla 
manutenzione correttiva, debitamente controfirmati da un referente del reparto. 

- Il verbale degli interventi relativo alle  verifiche sicurezza deve almeno riportare il numero di serie 
letto, data/ora inizio e fine intervento, stampa delle misure, esito finale della verifica 
Il verbale degli interventi di manutenzione correttiva deve riportare almeno il numero di serie del 
letto, numero di chiamata di intervento, data/ora inizio e fine intervento, indicazione delle 
operazioni svolte e dell’esito finale 

- sistema di tracciabilità dati manutentivi: invio al SIC via e-mail con cadenza trimestrale di copia dei 
verbali degli interventi tecnici eseguiti sui letti e  di un report riassuntivo, in formato elettronico 
file.xls, contenete i dati di tutta l’attività manutentiva eseguita  per i vari letti. Il report  deve 
contenere almeno  numero di serie letto, reparto di destinazione, numero e data interventi di 
manutenzione eseguita, numero e data esecuzione cicli di decontaminazione dei letti 

- sistema di tracciabilità richieste/consegne letti: invio al SIC via e-mail con cadenza trimestrale di 
report riassuntivo, in formato elettronico file.xls, contenete i dati, relativi alla movimentazione dei 
letti. Tale documento deve contenere almeno i seguenti dati: reparto richiedente, data/ora di 
richiesta, consegna e ritiro del letto, numero di serie letto, giornate di permanenza in reparto. 

- aggiornamento tecnologico (hardware e/o software) dei sistemi in oggetto, che si dovessero 
rendere disponibili durante periodo contrattuale ,alle medesime condizioni contrattuali.  
La Ditta dovrà inoltre comunicare all’AOU PARMA la disponibilità di nuovi dispositivi - ovvero 
dispositivi analoghi, con caratteristiche di rendimento e funzionalità migliorative, qualora siano 
posti in commercio durante la decorrenza del contratto. In tal caso, per la sostituzione del sistema 
aggiudicato con uno di nuova generazione restano comunque ferme le condizioni economiche e 
di fornitura del contratto stipulato; l’accettazione della proposta di aggiornamento tecnologico è ad 
insindacabile giudizio dell’AOU PARMA 

- Formazione operatori: la Ditta dovrà provvedere, in fase di consegna del letto ai vari reparti 
richiedenti,  ad un’adeguata formazione ed istruzione degli operatori sanitari utilizzatori al corretto 
e sicuro utilizzo del letto, con consegna del relativo manuale d’uso  

 

Documentazione Tecnica , da compilare ed inviare in caso di gara 
 

 relazione tecnica, descrittiva  ed  illustrativa del sistema offerto, evidenziando caratteristiche 
tecnico/prestazioni e funzionali 

 depliants e materiale illustrativo aggiornato 

 questionario manutenzione e assistenza tecnica, in formato excel 

 relazione tecnica relativa alla compatibilità, per l’installazione, dei sistemi proposti con i locali 
di destinazione individuati dall’azienda ospedaliera (vedi allegato tecnico). Il documento deve 
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illustrare e descrivere: 

-   le verifiche tecniche eseguite, inclusa la verifica dei solai, per garantire la  sicura e corretta 
installazione delle apparecchiature nei vari locali; 

-  Le eventuali  soluzioni individuate (es. piastre di ripartizione, etc..), necessari per la corretta 
e sicura installazione del letti 

 
  verifica dei percorsi di accesso e della fruibilità dei sistemi elevatori disponibili (come  indicato 

nell’allegato 2), per la consegna e il ritiro dei letti al piano dei vari reparti con  indicazioni di 
eventuali precauzioni adottate, ritenute necessarie per la protezione dei pavimenti conformità 
dei sistemi alla Direttiva CEE 93/42 (D.Lgs 46/97) e sm.i., codifica CND, Iscrizione numero 
repertorio dei Dispositivi Medici 

 
 nominativi dei referenti tecnici/amministrativi e relativi contatti telefonici/ e-mail,  da utilizzare per 

qualsiasi  comunicazione da parte dei vari reparti dell’AOU Parma  (richieste di consegna del 
letto, assistenza tecnica, informazioni e comunicazioni varie) . Nominativi dei referenti 
amministrativi ,e relativi contatti telefonici/e-mail,  per qualunque comunicazione relativa al 
contratto,  da parte del Servizio Interaziendale  Ingegneria Clinica e Servizio Interaziendale 
Acquisizione Beni dell’Azienda Ospedaliera Universitaria di Parma  

 

 

 


